Condicionesde Compra

L as presentes condi ciones generales de contratacion se aplican atodas | as transacciones comerciales realizadas
en nuestratienda virtual, camisascanesu.es, en adelante El Vendedor. Para més informacion sobre El Vendedor
y nuestra Politica de Privacidad consulte el Aviso Legal alojado en le pide de cada pagina de esta tienda.

L es rogamos que lean atentamente | as presentes Condiciones de Compray nuestra Politca de Privacidad antes
dereadlizar el pedido. Si no esta Usted de acuerdo con todas las Condiciones de Compray con la Politicade
Privacidad, no debe realizar ningun pedido.

1.1dentificacion

El Vendedor es una unidad de negocio perteneciente a camisascanes, provista de NIF N° 51899574M,
domiciliada en Hermosilla 49 sétano 1A, Madrid. Cualquier comunicacion se podradirigir a domicilio social o
al teléfono 912194897 o la direccion de correo electronico info@cami sascanesu.es.

1. Actividad
El Vendedor se dedicaala ventaadistancia, preferentemente por internet, de de prendas de vestir.
2. Contenidos e informacién suministrada en € website

El Vendedor sereserva el derecho amodificar la oferta comercial presentada en el website (modificaciones
sobre productos, precios, promocionesy otras condiciones comercialesy de servicio) en cualquier momento. El
Vendedor hace todos |os esfuerzos dentro de sus medios para ofrecer lainformacion contenida en el website de
formaveraz y sin errores tipograficos. En el caso que en algiin momento se produjera algun error de este tipo,
ajeno en todo momento alavoluntad de El Vendedor, se procederiainmediatamente a su correccion. De existir
un error tipografico en alguno de los precios mostrados y algun cliente hubiera tomado una decision de compra
basada en dicho error, El Vendedor e comunicardal cliente dicho error y e cliente tendr& derecho arescindir su
comprasin ningdn coste por su parte.

L os contenidos del sitio web El Vendedor podrian, en ocasiones, mostrar informacién provisional sobre algunos
productos. En el caso que lainformacion facilitada no correspondiera alas caracteristicas del producto el cliente
tendra derecho arescindir su compra sin ningun coste por su parte.

El Vendedor no es responsable ni directa ni indirectamente de ninguna de las informaciones, contenidos,
afirmaciones y expresiones que contengan los productos comercializados por El Vendedor. Dicha
responsabilidad recae en todo momento en los fabricantes o distribuidores de dichos productos. El cliente
entiende que El Vendedor es un mero intermediario entre él y dicho fabricante o distribuidor.

3. Sistema de venta

Pararealizar una compra, € usuario puede elegir entre diversas formas de hacernos llegar su pedido:
* Internet através del «carrito de la compra»

4. Impuestos aplicables



L os precios de los productos expuestos en la paginaweb de El Vendedor, incluyen e Impuesto sobre el Valor
Afadido (IVA) gue, en su caso, sea procedente aplicar.

Las compras que vayan a ser entregadas dentro del territorio de cualquiera de los estados miembros de la Unién
Europea estaran sujetasalVA.

5. Forma de pago

Al formular €l pedido, € cliente puede elegir libremente abonar las compras gque realice mediante tarjeta de
crédito o debito; En determinados casos'y para prevenir posibles fraudes, El Vendedor se reservala posibilidad

de solicitar aun cliente unaforma de pago concreta en el caso de que no se acredite fehacientemente la
identidad del comprador.

6. Forma, gastosy plazo de envio

L os plazos de envio son de 3 a4 dias habiles desde la recepcion del pedido no contabilizandose Sabados,
Domingos ni festivos. El cliente podra seleccionar laforma de envio de entre las posibles para su zona de envio.
Deberatener en cuenta que los plazos de entrega, la calidad del servicio, € punto de entregay el coste sera
diferente para cada forma de transporte.

El Vendedor envialos pedidos a sus clientes a través de diferentes empresas de transporte urgente de reconocido
prestigio nacional einternacional. Lafecha de entregaen e domicilio del cliente depende de la disponibilidad
del producto escogido y de lazona de envio. Antes de confirmar su pedido seleinformaraal cliente sobre los
gastos de envio.

7. Derechos del comprador y politica de devoluciones

Cualquier producto adquirido através de nuestras tiendas de Internet o Facebook pueden ser devueltos sin més explicacionesy
por e medio que € cliente prefira en nuestras oficinas de Hermosilla 49 sitano 1A, dispone de un plazo de 14 dias desde la
recepcion del pedido para gjercer su derecho de desestimiento de acuerdo con laley del Comercio Minorista del
Territorio Espariol. Paraello los articulos no deseados se enviardn en su embalgje original con todas sus etiquetas, facturay
demés atributos en perfecto estado sin haber sido usadas, siendo |os gastos de devolucion por cuenta del comprador.El importe
deladevolucion serealizara en el plazo méaximo de 30 dias desde la recepcion en nuestras oficinas de la devolucion,
siendo esta confor me la devolucion del importe dela compra seré con un abono en la tarjeta de crédito.El Vendedor se
reserva el derecho de aceptar devoluciones que se realicen a portes debidosy que no cumplan estas condiciones.

El Vendedor garantiza a sus clientes la posibilidad de anular su pedido en cuaquier momento y sin ningln coste siempre que la
anulacion se comunigue antes de que el pedido haya sido puesto a disposicion del transportista para su envio.

El cliente dispondra de un plazo de 14 dias desde la recepcién del pedido pararesolver el contratoy realizar la
devolucion del producto adquirido.El cliente comunicara a El Vendedor dentro del plazo estipulado y por cualquier
medio admitido en derecho, su deseo de gjercitar €l derecho de resolucién del contrato, a tal efecto se proporcionara
impr eso de desestimiento.

Si un producto distinto a solicitado por €l cliente fuera entregado por error de El Vendedor, éste le seraretirado y se le entregard
el producto correcto sin ninglin cargo adicional parael comprador.



Para cualquier incidencia relacionada con la devolucion de articul os de nuestra tienda puede contactar con nuestro
Departamento de Atencién al cliente via email:info@camisascanesu.es o por tel éfono 912194897.

8. Obligaciones del cliente

El cliente de El Vendedor se compromete en todo momento a facilitar informacion veraz sobre los datos
solicitados en los formularios de registro de usuario o de realizacion del pedido, y a mantenerlos actualizados en
todo momento.

El cliente se compromete a aceptar todas las disposiciones y condiciones recogidas en las presentes Condiciones
Generales de Contratacion entendiendo que recogen lamejor voluntad de servicio posible para el tipo de
actividad que desarrolla El Vendedor.

Asimismo, se compromete a guardar de forma confidencial y con la maxima diligencia sus claves de acceso
personal anuestro sitio web.

El cliente se compromete a posibilitar la entrega del pedido solicitado facilitando una direccion de entregaen la
que pueda ser entregado el pedido solicitado dentro del horario habitual de entrega de mercancias (de lunes a
viernes ). En caso de incumplimiento por parte del cliente de esta obligacion, El Vendedor no tendra ninguna
responsabilidad sobre €l retraso o imposibilidad de entrega del pedido solicitado por € cliente.

9. Legidlacion aplicabley jurisdiccion competente
L as compraventas realizadas con El Vendedor se someten alalegislacion de Espafia.

En caso de cualquier conflicto o discrepancia, el fuero aplicable sera el de los Juzgados o Tribunales del
comprador.



